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ZAWARCIE UMOWY

1.1 Niniejsze Warunki Uczestnictwa stanowig integralng czesc¢
umowy o udziat w imprezie turystycznej organizowanej przez
»Strefa Ruchu” z siedzibg w Warszawie przy ul. Bogustawskiego
14/22, zwanej dalej impreza.

1.2 Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej nastepuje z
chwilg podpisania druku Umowy-Zgtoszenia przez Uczestnika
imprezy oraz wptacenia przez Uczestnika imprezy zaliczki, okre$lonej
w pkt. 1.5.

1.3 Stronami umowy sg ,Strefa Ruchu” oraz Uczestnik imprezy.
Uczestnikiem imprezy turystycznej jest osoba zgtaszajgca udziat w
imprezie i podpisujgca druk Umowy Zgtoszenia oraz inne osoby
wpisane w Umowie Zgtoszeniu przez osobe zgtaszajgcy. Zgtoszenie
udziatu w imprezie turystycznej dokonane przez osobe niepetnoletnig
winno byé potwierdzone przez jego opiekuna.

1.4 Podpisujgc umowe o udziat w imprezie turystycznej
organizowanej przez ,Strefa Ruchu” wyrazajg Panstwo zgode w
porozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r. w zwigzku z przetwarzaniem, uaktualnianiem,
udostepnianiem i przechowywaniem danych osobowych w celu
realizacji podrézy oraz w celach marketingowych.

1.5 Uczestnik zostaje umieszczony na liScie statej uczestnikow
imprezy po podpisaniu, przez osobe zgtaszajgcg udziat w imprezie,
druku Umowy-Zgtoszenie Uczestnictwa i dokonaniu réwnoczesnie
lub w przypadku rezerwacji pisemnych i telefonicznych w ciagu 48
godzin wptaty zaliczki.

Lista stata uczestnikow imprezy to lista, ktéra obejmuje Uczestnikow,
ktorzy mieszczg sie w limicie miejsc przewidzianych przez ,Strefa
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Ruchu” do sprzedazy na dang impreze. Uczestnik umieszczony na
liscie statej uzupetnia wptate do petnej ceny imprezy najpdzniej na 30
dni przed datg rozpoczecia imprezy. W przypadku ceny podanej w
Euro nalezy wptaci¢ jej rownowartos¢ w PLN wg kursu sprzedazy
Euro w Banku Millennium z dnia wpfaty catosci kwoty. Zaliczka
wptacana przy dokonaniu rezerwacji wynosi: 500 PLN/osobe/tydzien
lub kwote wskazang w ofercie wyjazdu. W przypadku rezygnac;ji
UCZESTNIKA z wyjazdu zaliczka jest bezzwrotna. Rezerwacja nie
bedzie wazna w przypadku wptaty mniejszej niz 500
PLN/tydzien/osobe lub niz podana w ofercie, jak rowniez w
przypadku braku wptaty pozostatej kwoty w wyznaczonym terminie,
tj. do 30 dni przed planowanym terminem wyjazdu/imprezy lub dnia
wyznaczonego w ofercie. Niedotrzymanie terminu ptatnosci jest
jednoznaczne z rezygnacjg uczestnika z wyjazdu i utratg zaliczki.

1.6 Po sprzedaniu wszystkich miejsc w danej imprezie ,Strefa
Ruchu” moze przyjmowac dalsze zgtoszenia zainteresowanych
uczestnikow na liste rezerwowa. Udziat tych oséb w imprezie moze
nastgpi¢ tylko w przypadku potwierdzenia rezerwacji przez ,Strefa
Ruchu”.

1.7 Niedokonanie w ustalonym terminie wptat nalezno$ci za impreze
moze by¢ przyczyng skreslenia uczestnika z listy statej lub
rezerwowej na warunkach rezygnacji z przyczyn nie lezgcych po
stronie ,Strefa Ruchu”.

1.8 Przy zawieraniu umowy ,Strefa Ruchu” okresla rodzaj
dokumentéw niezbednych do realizacji imprezy oraz termin ich
okazania lub dostarczenia do ,Strefa Ruchu”. Brak takich
dokumentoéw lub ich nieterminowe ztoZenie jest rbwnoznaczne z
rezygnacjg uczestnictwa w imprezie z przyczyn nie lezgcych po
stronie ,Strefa Ruchu”. W przypadku niedostarczenia danych do
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ubezpieczenia ,Strefa Ruchu” nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieubezpieczenie Uczestnika.

1.9 Uczestnik jest zobowigzany poinformowac ,Strefa Ruchu” o
zmianie nazwiska i adresu. Informacje te winny by¢ przekazane
niezwlocznie do ,Strefa Ruchu” najpézniej na 7 dni przed wyjazdem.
W przypadku braku takiej informac;ji lub przekazania jej w terminie
uniemozliwiajgcym zatatwienie niezbednych formalnosci ,Strefa
Ruchu” nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tego wynikte, co
moze by¢ rownoznaczne z rezygnacjg z uczestnictwa w imprezie z
przyczyn nie lezgcych po stronie ,Strefa Ruchu”.

1.10 ,Strefa Ruchu” zastrzega sobie prawo odwotania imprezy z
przyczyn od siebie niezaleznych. W takim przypadku uczestnik moze
zgdaé wpisania go na liste statg uczestnikdw innej imprezy lub
zwrotu petnej wptaty.

1.11 W przypadku braku wymaganego minimum uczestnikow,
stanowigcego 80% miejsc, ktére biuro ma do dyspozycji na dang
impreze, ,Strefa Ruchu” zastrzega sobie prawo odwotania imprezy
najpdzniej na 10 dni przed data jej rozpoczecia.

1.12 W przypadku zawierania przez Uczestnika umowy o udziat w
imprezie za posrednictwem agenta ,Strefa Ruchu” to agent ponosi
odpowiedzialnos¢ za prawidtowosc¢ i kompletnos¢ rezerwaciji i
informacji udzielanych Uczestnikowi.

1.13 Uczestnik wyjazdu uiszczajgc catos¢ optaty za wyjazd tym

samym wyraza zgode na prezentowanie swojego wizerunku na
zdjeciach w ramach promocji ,Strefa Ruchu” (katalogi, www).

REZYGNACJA Z IMPREZY
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2.1 W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z uczestnictwa w
imprezie z przyczyn nie lezacych po stronie ,Strefa Ruchu”, w tym
m.in. z powodu:

- niedotrzymywania przez Uczestnika okreslonych w umowie
termindéw uzupetnienia wptat i dostarczenia dokumentow,

- niezgtoszenia sie w miejscu realizacji Swiadczen do pilota/rezydenta
lub innego przedstawiciela ,Strefa Ruchu” wskazanego w programie
lub na voucherze

- choroby i innych przypadkéw losowych.

Uczestnik zostaje obcigzony obowigzkiem zaptaty kary umownej,
ktorej wysokosé nalezy od terminu rezygnaciji i wynosi:

- 10% ceny imprezy, jezeli rezygnacja nastgpita w terminie do 31 dni
przed rozpoczeciem imprezy

- 20% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie 30 - 21 dni przed daty
rozpoczecia imprezy,

- 50% ceny imprezy przy rezygnacji w okresie 20 - 8 dni przed daty
rozpoczecia imprezy,

- 80 % ceny imprezy przy rezygnacji w okresie 7 - 1 dnia przed daty
rozpoczecia imprezy,

- 95% ceny imprezy w przypadku rezygnacji w dniu wyjazdu lub
niezgtoszenia sie w wyznaczonym czasie na miejsce zbiorki, lub nie
przybycia do miejsca realizacji imprezy.



STREFA-
RUCHU.PL

EST.2006

Wopis do rejestru organizatoréw turystyki nr 2428
Licencjonowana szkota narciarska SITN-PZN

2.2 ,Strefa Ruchu” nie obcigzy Uczestnika kosztami rezygnaciji, z
wyjatkiem uzasadnionej optaty manipulacyjnej, obejmujgce;j
rzeczywiste koszty obcigzajgce ,Strefa Ruchu”, jezeli uczestnik
najpozniej w chwili odstgpienia od umowy wskaze osobe, spetniajgca
warunki udziatu w imprezie, ktéra przejmie jego obowigzki
wynikajace z tej umowy. Dokonane przez Uczestnika wpfaty na
poczet ceny imprezy zostang mu zwrécone po dokonaniu
odpowiedniej wptaty na poczet tej ceny przez osobe wskazang i po
potrgceniu optaty manipulacyjnej.

REALIZACJA UMOWY

3.1 Przy wyjezdzie transportem organizowanym przez Uczestnika we
wiasnym zakresie, wydanie Vouchera skierowania na odbior
Swiadczen nastgpi w terminie okreslonym przy zawarciu umowy nie
wczesdniej jednak niz po wniesieniu przez uczestnika petnej wptaty na
impreze.

3.2 ,Strefa Ruchu” jest odpowiedzialne za przebieg imprezy zgodny z
programem oraz za umowione jako $wiadczenia.

Ewentualne reklamacje nalezy zgtaszaé bezposrednio do
przedstawiciela ,Strefa Ruchu”. ,Strefa Ruchu” jest zobowigzane do
dokonania zwrotu Uczestnikowi warto$ci niezrealizowanych
Swiadczen.

3.3 Uczestnik imprezy nie moze domagac sie od ,Strefa Ruchu”
odszkodowania z tytutu poniesionych strat moralnych. Wszelkie
odszkodowania sg przyznawane wytgcznie na podstawie
uzasadnionej i udokumentowanej szkody, powstatej w zwigzku z
niewykonaniem lub nienaleznym wykonaniem umowy przez ,Strefa
Ruchu”.
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3.4 ,Strefa Ruchu” nie odpowiada za niedogodnosci zaistniate w
trakcie realizacji imprezy wynikajgce z przyczyn od niego
niezaleznych, takich jak na przyktad warunki atmosferyczne.

3.5 ,Strefa Ruchu” nie bedzie dokonywaé zwrotu wartosci swiadczen,
ktore nie zostaty w czedci lub w catosci wykorzystane z przyczyn nie
lezacych po stronie Uczestnika, takich jak na przyktad awaria
osrodka transportu przy imprezach z dojazdem witasnym, skrdcenie
pobytu, inne.

3.6 Uczestnicy zobowigzani sg do pokrycia kosztow ewentualnie
wyrzgdzonych przez siebie szkdd w trakcie trwania imprezy w
miejscu ich powstania. Za szkody wyrzgdzone przez osoby
niepetnoletnie odpowiadajg ich prawni opiekunowie.

3.7 Uczestnikow wyjazdow ,Strefa Ruchu” ubezpiecza w zakresie
kosztéw leczenia i nastepstw nieszczesliwych wypadkow. Warunki
ubezpieczenia dostepne sg w biurze ,Strefa Ruchu’.



